
Zadzwoń by aktywować. 
Zadzwoń a pomoże Ci jeden z naszych specjalistów. Upewnij 
się, że otrzymałeś od sprzedawcy numer #ESN.

Infolinia 
Infolinia działa w standardowych godzinach pracy. 
Rozmowy mogą być nagrywane ze względów 
bezpieczeństwa.

AT +43 800 018 240
CH +41 800 561140 
FR +33 756 758 951
DE +49 30 800982760

IT +39 02 0070 1153
IT +39 800 769 407
PL +48 61 100 27 09 
SE +46 724 002 332

Wsparcie i zarządzanie
W przypadku pytań dotyczących rozliczeń, usług 
lub danych abonenta, prosimy o kontakt na podany 
adres e-mail: support@i-duv.com

Live Chat
W celu uzyskania natychmiastowej pomocy, poproś o 
wsparcie naszych agentów przez Live Chat na i-duv.com

Po aktywacji i otrzymaniu danych do 
logowania na swój adres e-mail będziesz 
mógł zacząć korzystać z aplikacji mobilnej 
I-DUV i jej wielu usług. Proces aktywacji 
może potrwać parę godzin.

Aktywacja internetowa i poprzez aplikację. 
Wejdź na i-duv.com lub otwórz aplikację i kliknij  

Otworzy się poniższy formularz:

Witamy w planie aktywacyjnym I DUV.
Mozesz aktywowac aplikacje poprzez telefon, 
strone internetowa lub telefon w zaleznosci 
od Twoich potrzeb.

ACTIVATE THE PLAN

Wypełnij dane 
kontaktowe i dane 
samochodu by 
aktywować usługę 
I-DUV dla Twojego RAM.

W ciągu kilku godzin 
na swój adres e-mail 
powinieneś otrzymać 
dane do logowania do 
aplikacji.

Przewodnik 
dla klienta

Wejdź na stronę, aby dokończyć 
rejestrację i pobrać aplikację.
www.i-duv.com

Guidepoint ESN#:

Place sticker here or write ESN above.

www.i-duv.comZawsze do usług 24/7, 365 dni w roku

DESIGNED FOR



Nie martw 
si I-DUV tu jest.

I-DUV to urządzenie zaprojektowane i zintegrowane dla RAM, 
które umożliwia sprawdzenie wszystkich informacji o twoim 
samochodzie, zarówno gdy jesteś w nim jak i poza nim.

USŁUGI;

EKRAN MENU PODRÓŻ

Automatyczne 
powiadomienie o 
kradzieży

Lokalizator podróży 
na żywo

Tryb parkowania

Monitorowanie podróży

Alerty silnika

Powiadomienie o awarii

Nadmierna prędkość

Szybkie przyspieszenie

Gwałtowne hamowanie

Ostry zakręt

Wybierając I-DUV dla RAM otwierasz zupełnie nowy 
świat usług.

Całodobowa, bezpłatna pomoc 
w odzyskiwaniu pojazdów z komunikacja z policja 
w czasie rzeczywistym.

Zadzwoń by aktywować. 
Zgłoś kradzież policji.

Dostarcz nam swój username, hasło i numer raportu 
policyjnego dotyczącego skradzionego samochodu 
a nasi wykwalifikowani profesjonaliści poinformują 
policję o pozycji Twojego samochodu, prędkości i 
kierunku jazdy.

Kiedy samochód zostanie odzyskany, policja 
skontaktują się z Tobą bezpośrednio.

W sytuacji kradzieży niezwłocznie daj znać władzom, 
że samochód jest wyposażony w urządzenie śledzące 
GPS oraz że firma Guidepoint gotowy jest pomóc w 
odzyskiwaniu pojazdu.

NIE PRÓBUJ ODZYSKIWAĆ POJAZDU SAMODZIELNIE!

1.
2.

3.

Dziekujemy i gratulujemy zakupu urzadzenia 
zwiekszajacego bezpieczenstwo i wygode podrózy 
kierowcy I-DUV, zaprojektowanego dla RAM.


