»BEZPLATNE USLUGI DODATKOWE” dotyczace mobilnosci i pomocydrogowej. Podane ponizej
informacje nie zmieniajawarunkéw oraz zakresu Gwarancji przedstawionych w Ksiazce Jeep
Gwarancyjnej pojazdu.

Uslugi dotycza samochodow sprzedanych od 01.01.2016.

Przez catyokres obowigzywania Gwarancji kontraktowej nasamochdd, marka Jeep oferuje ustugeAssistance Jeep
zapewniajaca (na terenie wyszczegoélnionych ponizej panstw i wedtug wskazanych ponizej sposobéw postepowania),
nastepujace Swiadczenia:

USPRAWNIENIE POJAZDU NA DRODZE

HOLOWANIE

SAMOCHOD ZASTEPCZY

TRANSPORT PASAZEROW DO MIEJSCAZAMIESZKANIA LUB DOCELOWEGO MIEJSCAPODROZY
ODBIOR POJAZDU PO NAPRAWIE

ZAKWATEROWANIE W HOTELU

KOSZTYDODATKOWEGO TRANSPORTU

TRANSPORT POJAZDU NIENAPRAWIONEGO

PICKUP & GO

USLUGIINFORMACY|NE

Ze szczegétowymi informacjami mozna zapoznac si¢ na nastepnych stronach.
WARUNKI KORZYSTANIA Z USLUGII DEFINICJE

SPOSOBY POSTEPOWANIA

UstugaAssistance Jeep Swiadczona jest Klientom przez 24 godziny na dobe, przez wszystkie dniw roku.
Klient potrzebujacy skorzystac z wyzej wymienionych ustugpowinien zadzwoni¢ pod Uniwersalny Zielony Numer Infolinii
008000 426 5337, ktory dostepny jest bezptatnie®w catejEuropie i wybrac opcje Pomoc Drogowa.

* Uniwersalny Zielony Numer Infoliniijest bezptatnyw przypadku wszystkich

pofaczen za posrednictwem sieci stacjonarnej. Dla potaczen z aparatéw

publicznych i telefonéw komorkowych przewidziane jest obciazenie telefonujacego
iandeep 00 800 0 IAM JEEP kwota zmienng, w zaleznosci od stawek stosowanych przez okreslonego

operatora. Prosimy Klientéw, aby nie podejmowac¢ zadnych dziatanbez
00 800 O 426 5337 wr;zeéniejszego sansuItowania s)ilg z 0F|’)eraltorem pomocyy drogowej.

Wszelkie Swiadczenia podlegajaobowiazkowej autoryzacjize strony

POMOC DROGOWA Assistance Jeep. W przypadku,jesli Klient nie jest w stanie telefonicznie potaczy¢
24 godziny na dobe sie z operatorem pomocy drogowej, powinien postepowac zgodnie ze swoimi
7 dni w tygodniu potrzebami, a nastepnie poinformowac o tym operatora pomocy drogowe;.

W tego typu sytuacji, po przedstawieniu wtasciwych rachunkow, poniesione koszty
zostang zwrécone.

Aby skorzystac z tej ustugiza granica, Klient powinien wybra¢ opcje “international services”, w ktérej istnieje mozliwos¢ wyboru jezyka.
W razie trudnosci w nawigzaniupotaczeniaz Uniwersalnym Zielonym Numerem Infolinii,aby Klient mégtuzyskac dostep do Ustugiz
Polski lub krajéw zagranicznych, bedzie mogt skorzysta¢ z numeru +488005337001ub+4822 6074320 lub+39 0244412 045
TERYTORIALNY ZAKRESSWIADCZENIA USLUGI

Ustuga ta obowigzuje w nastepujacych krajach: Albania, Andora, Austria, Belgia, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Bufgaria,Chorwacja,

Cypr, Czarnogoéra, Czechy, Dania, Egipt, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania (w tym Balearyi Wyspy Kanaryjskie, Ceuta i
Melilla), Holandia, Irlandia, Islandia, Izrael, Jordania, Kazachstan, Libia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, fotwa, Macedonia, Malta, Maroko,
Motdawia, Monako, Niemcy, Norwegia, Polska, Portugalia(w tym Azory i Madera), Rosja, Rumunia, San Marino, Serbia, Stowacja, Stowenia,
Szwajcaria, Szwecja, Tunezja, Turcja, Ukraina, Wegry, Wielka Brytania(w tym Wyspy Normandzkie), Wiochy (w tym Watykan), Wyspy
Owcze.

OKRESOBOWIAZYWANIA USLUGI

0d godziny 0:00 w dniu dostarczenia pojazdu, zgodnie z informacjamiw Ksigzce Gwarancyjnej, do godziny 24:00 ostatniego dnia
obowigzywania Gwarangji kontraktowej na samochéd.

WARUNKI KORZYSTANIA Z USLUGIASSISTANCE (W DALSZEJCZESCIZWANE]),,USLUGA”)
DEFINICJE

Ustuga

Ogot Swiadczen na rzecz nowych pojazdéw marki Jeep w zakresie wyszczegolnionych ponizej warunkow.

Pojazd

Kazdy nowy pojazd marki]eep sprzedany i zarejestrowany w Polsce poczawszy od | stycznia 2016 roku.
W razie odsprzedazy Pojazdu w trakcie obowiazywania Ustuginadal podlega on zakresowi Ustugido momentu jej wygasnigcia.

Ustuga Assistance Jeep

Centrum alarmowe, dostepne 24 godziny na dobe we wszystkie dni w roku, $wiadczy narzecz Klienta telefoniczne ustugiAssistance na
koszt firmy FCA Poland S.A., zgodnie z zakresem Ustugi. Ustugi te Swiadczone s przez Allianz Group Assistance.

Pilot

Osoba skierowana przez Centrum Alarmowe na miejsce Zdarzenia assistance.

Zdarzenie

Jest to pojedyncze wydarzenie, ktore pozwala Beneficjentowi na korzystanie z ustugiPomocy drogowej.



Klient/Beneficjent
Kierowca/uzytkownik Pojazdu stanowigcego przedmiot Zdarzenia oraz, o ile przewidziano, wszelkie inne osoby znajdujacesi¢ w Pojezdzie.

Awaria

Uszkodzenie pojazdu wskutek usterki, zepsucia si¢ lub wadliwej pracy czesci, co uniemozliwia uruchomienie pojazdu lub jego bezpieczne i
zgodne z prawem uzytkowanie, badz powoduje konieczno$¢ zatrzymania pojazdu (sygnalizacjaczerwong kontrolka lub/istosownym
komunikatem na pulpicie sterujacym).

Wypadek

Niezamierzona szkoda poniesiona przez Pojazd z powodu braku umiejgtnosci, zaniedbania, nieprzestrzegania przepisow i zasad lub
powiazana z ruchem drogowym badz umysinymi lub zawinionymi dziataniamiosob trzecich, co powoduje takie uszkodzenie Pojazdu, iz
Beneficjent nie moze z niego dalej sprawnie korzysta¢ w sposéb bezpieczny i zgodny z przepisami kraju miejsca wypadku.

Pozostate niedogodnosci podlegajqce Assistance

S3 to wymienione ponizej okolicznosci, ktérym Klient nie jest w stanie zaradzi¢, ktore maja miejsce w okresie obowigzywania Gwarangji
kontraktowej na Pojazd i ktére powoduja unieruchomienie Pojazdu: brak paliwa, zatankowanie nieprawidtowego paliwa, zamarznigcie
paliwa, roztadowany akumulator, przebicie jednej lub kilku opon, uszkodzenie lub zgubienie kluczykow, zamknigcie kluczykéw wewnatrz
Pojazdu, peknigcia szyb uniemozliwiajace dalszg jazdg Pojazdem

W przypadku wymienionych powyzej okolicznosci przewidziano jedynie Pomoc drogowa obejmujacg Usprawnienie pojazdu na drodze i/lub
Holowanie do najblizszegoAutoryzowanego Serwisu Jeep.

Pozar

Proces, w ktorym substancjefaczg sie w wyniku reakeji chemicznej z tlenem pochodzacym z powietrza i zazwyczaj wydzielaja jasne Swiatfo,
ciepto i dym.

Kradziezlub kradziez czesciowa

Przewinienie popetnione w przypadku przywtaszczeniasobie jakiejkolwiek ruchomosci bedacej w posiadaniuinnej osoby, aby czerpac z niej
korzysci dla siebie samego lub innych oséb.

Warunkikorzystania z Ustugi

Klient moze skorzystac ze Swiadczonej Ustugi wytacznie wowczas, jesli Zdarzenie ma miejsce w trakcie trwania okresu obowigzywania
Gwarangji Kontraktowej na Pojazd oraz pod warunkiem, ze Pojazd posiada wykonane wszystkie Okresowe Przeglady Techniczne wskazane
w Instrukeji Obstugi i potwierdzone w Ksigzce Gwarancyjnej.

OPISSWIADCZEN BEDACYCH PRZEDMIOTEM USLUGI

USPRAWNIENIE POJAZDU NA DRODZE

W razie, gdyby Pojazd nie byt w stanie kontynuowac jazdy z powodu Awarii lub Pozostatych niedogodnosci podlegajacych Assistance, Klient
bedzie zobowiazany skontaktowac sig z Assistance Jeep, ktéra wysle (o ile to mozliwe) na miejsce zdarzenia Pilotaw celu usprawnienia
Pojazdu.

W sytuacji,w ktérej usprawnienie Pojazdu na miejscu zdarzenianie jest mozliwe, Pilot bedacy na miejscu zaméwi holowanie Pojazdu do
najblizszego Autoryzowanego Serwisu Jeep.

Klient ponosi optatg za ewentualne paliwo wymagane do uruchomienia silnika Pojazdu, czesci zamienne zastosowane w ramach interwengji
oraz wszelkie pozostate koszty zwiazane z naprawa, a nie objete Gwarancja.

HOLOWANIE

Jezeli w wyniku Awarii, Wypadku, Kradziezy, Pozaru lub Pozostatych niedogodnosci podlegajacychAssistance Jeep, pojazd zostanie
uszkodzony i nie bedzie mégt samodzielnie si¢ porusza¢, Klient bedzie mégt skorzystac z optaconejw ramach Assistance pomocy
polegajacej na odholowaniu Pojazdu do najblizszego Autoryzowanego Serwisu Jeep.

Jezeli unieruchomienie pojazdu nastapitopoza godzinami pracy Autoryzowanego serwisu Jeep, pojazd zostanie odholowany na najblizszy
parking strzezony. Jest zrozumiate, ze w takim przypadku Klientowi przystuguje prawo do odholowania jego samochodu do
Autoryzowanego serwisu Jeep w pierwszy dzien roboczy.

Jesli holowanie jest wykonywane przez podmiot posiadajacy wytacznos¢ na Swiadczenie ustugiholowania, w miejscu powstania zdarzenia, np.
holowanie na niektérych autostradach Klient - na zadanie osoby udzielajacej pomocy - jest zobowigzany do zaptatyza nig, a nastepnie
powinien ztozy¢ wniosek o zwrot kosztow.

Jesli samochod ulegnie unieruchomieniu podczas jazdy terenowej, o ile warunki dojazdu bedg bezpieczne, dostepne beda odpowiednie
Srodki Pomocy drogowej.

SAMOCHOD ZASTEPCZY

W razie, gdyby w ramach Awarii lub Wypadku Pojazdu usunigcie ich skutkéw wymagatointerwencji Autoryzowanego Serwisu markijeep),
to dokonujacy naprawy Autoryzowany Serwis przekazuje nieodptatniedo dyspozycji Klienta samochéd zastepczy na okres maksymalnie4
dni roboczych + plus dni ustawowo wolne od pracy wypadajacew takim okresie.

W razie Wypadku Autoryzowany Serwis Jeep dokonujacy naprawy przekazuje nieodptatniedo dyspozygji Klienta samochéd zastepczy na
okres maksymalnie 4 dni roboczych + plus dni ustawowo wolne od pracy wypadajace w takim okresie wytacznie wowczas, jesli Pojazd jest
na tyle uszkodzony, iz nie moze samodzielnie si¢ porusza¢ lub jazda nim jest niebezpieczna dla pasazeréw a jego dalsza eksploatacja
uniemozliwia kontynuowanie jazdy w sposdb zgodny z przepisami kraju miejsca wypadku. Ustuga tego typu bedzie Swiadczona wytaczniew
przypadku, jesli Pojazd odholowano do Autoryzowanego Serwisu Jeep.

W zadnym wypadku nie przewiduje si¢ mozliwosci wydfuzeniaw czasie tej ustugi.

Autoryzowany serwis Jeep uzycza Klientowi wfasnegosamochodu zastepczego, aw przypadku braku dostepnosci tego typu samochodow
korzysta z ustugfirm wynajmujacych samochody.

W przypadku, kiedy Klient korzysta z samochodu wynajgtego, podlega wowczas warunkom wynajmu, jakie przewiduje firma $wiadczaca
tego typu ustugi. W czasie sezonu zimowego oraz zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawnymi dla samochodow zastgpczych zapewniane
beda tancuchy przeciwposlizgowe lub opony zimowe.

Swiadczenie pojazdu zastgpczego nie obejmuje kosztéw paliwa do pojazdu zastgpczego, dodatkowego ubezpieczenia (innego niz
ubezpieczenie obowiazkowe) iinnych opfat, np. za autostrady, ptatne parkingi, itd., jak rowniez kaucji na pokrycie udziatu wtasnego oraz
innych wymogéw stawianych przez firmy wynajmujace.

Klient nie jest réwniez zwolniony z koniecznosci posiadaniakarty kredytowej lub innych zabezpieczen wymaganych przy udostepnieniu
pojazdu zastgpczego zgodnie z ogolnymi warunkami wynajmu stosowanymi przez wypozyczalnie. Klient jest zobowiazany zapoznacsie z
ogo6lnymi warunkami wynajmu oraz warunkami ubezpieczenia samochodu zastepczego i postepowac zgodnie z otrzymanymi poleceniami i
wskazéwkami.
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W przypadku, kiedy Klient zleci do wykonania dodatkowe czynnoici serwisowe nieobjete gwarancjgProducenta pojazdu, czas realizacji
tego typu operacji nie moze by¢ faczony z czasem przeznaczonym na naprawe Awarii.

W przypadku gdy Klient posiada samochdéd przeznaczony do celéw dziatalnoscigospodarczej lub jest licencjonowanym przewoznikiem
publicznym (np. taxi) a proponowany samochéd zastgpczy nie spetniajego wymogow, alternatywnie przystuguje mu ryczatt pienigzny
stanowiacy rownowartos¢ maksymalnie |50 € euro za kazdy dzien, w ktérym Pojazd jest unieruchomiony, przez okres maksymalnie 5 dni.
Osobyniepetnosprawne

W sytuagji, kiedy Klient jest osoba niepetnosprawng,dla ktorej wykonano specjalne przystosowanie Pojazdu, bedzie mogt wowczas
korzystac z wtasciwego samochodu zastgpczego przez okres maksymalniedziesigciu dni, rowniez w przypadku Wypadku.

W razie, gdyby zaproponowany mu samochéd nie spetniatjego potrzeb, wowczas zapewniasi¢ samochéd zastgpczy z kierowca na okres
maksimum dziesigciu dni.

TRANSPORT PASAZEROW DO MIEJSCAZAMIESZKANIA LUB DOCELOWEGO MIEJSCAPODROZY

W razie, gdyby na skutek Awarii lub Wypadku Pojazd pozostat unieruchomiony w miejscu oddalonym ponad 50 km od miejsca zamieszkania
Klienta, a czas przeznaczony na naprawe Pojazdu wydtuzytbysie poza dzien, w ktérym miatomiejsce Zdarzenie, Assistance Jeep zorganizuje
dla Klienta i pasazeréw samochodu transport do miejsca zamieszkania lub docelowego miejsca podrézy pociagiem (w pierwszej klasie) lub
autokarem (w klasie komfortowej) badz - jesli odlegto$¢ do pokonania przekracza 400 km - samolotem (w klasie ekonomicznej), ponoszac
wszystkie koszty.

Alternatywnie moze zostac rowniez uzyczony samochdd zastgpczy na okres 24 godzin.

ODBIOR POJAZDU PO NAPRAWIE

W razie, gdyby na skutek Awarii lub Wypadku Pojazd pozostal unieruchomiony w miejscu oddalonym ponad 50 km od miejsca zamieszkania
Klienta, a czas przeznaczony na naprawe Pojazdu wydtuzytbysie poza dzien, w ktorym miatomiejsce Zdarzenie, Klient otrzyma bilet
jednostronny na pociag (w pierwszej klasie) lub autokar (wklasiekomfortowej) badz jesli odlegtos¢ do pokonania przekracza 400 km - na
samolot (w klasie ekonomicznej), w celu odebrania Pojazdu, gdy tylko zostanie on naprawiony.

Alternatywnie Klient bedzie mogtwnioskowac o zorganizowanie dostawy Pojazdu do jego miejsca zamieszkaniapoprzez holowanie lub za
posrednictwem autoryzowanego kierowcy. W tego typu sytuacji Klient dokona zwrotu kosztow paliwa i optatautostradowych poniesionych
w celu dostarczenia Pojazdu.

ZAKWATEROWANIE W HOTELU

W razie, gdyby na skutek Awarii lub Wypadku Pojazd pozostat unieruchomiony w miejscu oddalonym ponad 50 km od miejsca zamieszkania
Klienta, a czas przeznaczony na naprawe Pojazdu wydtuzytbysie poza dzien, w ktérym miatomiejsce Zdarzenie, dla Klienta i pasazerow
samochodu zostanie zorganizowane zakwaterowanie w lokalnym czterogwiazdkowym hotelu.

Assistance Jeep pokryje koszty noclegu i $niadania, przez maksymalnie 5 nocy, dla maksymalnej ilosci oséb zgodnej z homologowang i
podanagw dowodzie rejestracyjnym Pojazdu iloscig miejsc.

KOSZTYDODATKOWEGO TRANSPORTU

Na skutek Awarii lub Wypadku Klient i pasazerowie jego pojazdu, po uprzedniej autoryzacji ze strony Centrum Alarmowego Jeep
beda mogli skorzystac z takséwki (lub innego Srodka transportu) do kwoty stanowiacej rownowartos¢ maksymalnie 120 €, niezaleznie od
ilosci os6b bioracych udziatw Idarzeniu. Kwota takazostanie pézniej zwrocona.
Swiadczenia nie przewiduje si¢ w przypadku unieruchomienia Pojazdu zwigzanego z wykonaniem operagji przegladowych wymaganych przez
marke Jeep, montazu akcesoriéw i napraw w zakresie kampaniinawrotowych realizowanych przez producenta. W celu uzyskaniazwrotu
kosztéw Klient powinien przestac:
® Dokumenty wiarygodnie potwierdzajace wydatki poniesione na takséwke (lub inny Srodek transportu);
® Kopie dokumentu przyjecia Pojazdu zawierajacego date jego przyjecia oraz date wydania po naprawie wystawionego przez Sie¢
Serwisowq Jeep.
Kwoty za wymienione powyzej ustugizostang zwrécone po przestaniu wymaganej dokumentacji na adres
Jeep Assistance (/O Mondial Assistance Sp. z o0.0. ul. Domaniewska 50B 02-672 Warszawa Polska.
Kompensata bedzie miatamiejsce wytacznie wowczas, jesli dokumenty uzasadniajgce wydatki poniesione na takséwke
(lub inny Srodek transportu) opatrzone beda data zawierajacq si¢ pomigdzy datami przyjecia i wydania Pojazdu
(podanymi na dokumencie wystawionym przez Sie¢ Serwisowa Jeep).

TRANSPORT POJAZDU NIENAPRAWIONEGO

W razie, gdyby na skutek Awarii, Wypadku, Pojazd pozostat unieruchomiony i deklarowany przez Sie¢ Serwisowa Jeep czas zatrzymania i
naprawy Pojazdu przekraczat pigc¢ dni, Assistance Jeep podejmie si¢ i poniesie wszelkie koszty transportu Pojazdu nienaprawionego do
miejsca zamieszkaniaKlienta lub do Autoryzowanego Serwisu Jeep w poblizu miejsca zamieszkaniaKlienta.

PICKUP & GO

Ustuga dotyczaca wytacznie modelu Jeep Grand Cherokee
W przypadku Awarii lub Wypadku, a w konsekwencji wymaganego holowania, Assistance Jeep sprawdzi z Klientem czy istniejg mozliwosci
udzielenia mu samochodu zastgpczego w miejscu zdarzenia. Przekazany samochéd bedzie pojazdem tej samej klasy co samochéd Klienta, o
ile takowy bedzie dostepny, bez limitu kilometréw, z przeznaczeniem do uzytku prywatnego i bez dyspozycyjnosci kierowcy.
W takiejsytuacjiAssistance Jeep zorganizuje ustuge holowania Pojazdu Klienta ijednoczesnego przekazania mu samochodu zastgpczego.
Pojazd Klienta zostanie odholowany do Autoryzowanego Serwisu Jeep, jak opisano wczesniej w przypadku ,,Holowania”, a Klient bedzie
mogt skorzysta¢ z samochodu zastgpczego. Samochdd zastepczy zostanie udzielony zgodnie z warunkami opisanymi w akapicie,,Samochéd
zastepczy”.
W przypadkuponizszych okolicznosci:

® unieruchomienie Pojazdu na autostradzie, obwodnicy lub tym podobnych drogach;

® utrudnianie przez Pojazd ruchu drogowego lub znajdowanie si¢ w niebezpiecznych warunkach;
ustugata zostanie zrealizowana w nastepujacy sposéb:
Pojazd Klienta zostanie odholowany do Autoryzowanego Serwisu Jeep. Assistance Jeep zorganizuje dla Klienta i wszystkich pasazerow
ustuge taksowki w celu dojechania do Autoryzowanego Serwisu [marki], ktéry uzyczy Klientowi wtasnego samochodu zastepczego lub

bezposrednio do wypozyczalni samochodéw, w ktérej Assistance Jeep zarezerwowat samochoéd zastepczy.
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Assistance Jeep dokona nastepnie zwrotu kosztéw poniesionych przez Klienta na takséwke, na podstawie przedstawionych przez Klienta
rachunkéw, w okreslonym powyzej zakresie.
W przypadkuwszystkich powyizszych procedur, w celu skorzystania z ustugi,Klient okaze wypozyczalni samochodow:
® oryginalne i waine prawo jazdy;
® dane karty kredytowej w formie zabezpieczenia.
Ustuga ta nie obejmuje:
® kosztow paliwa i opfat drogowych (za autostrady, przeprawy promowe itd.), zwiazanych z uzytkowaniem samochodu zastepczego;
® wydatkow poniesionych na ubezpieczenie, ktore nie jest obowigzkowe na mocy prawa oraz niezbgedne uprawnieniazwiazane z
uzytkowaniem samochodu zastgpczego;
® kaucji wymaganych przez wypozyczalni¢ samochodoéw, ktére musza by¢ wptacone bezposrednio przez Klienta przy uzyciu karty
kredytowej;
® ewentualnych dodatkowych, wzgledem tych uprawnionych dni wynajmu, ktére powinny by¢ uzgodnione z Assistance Jeep.
Ponadto ustugata nie dotyczy:
® unieruchomienia Pojazdu z powodu wykonywania okresowych przegladéw technicznych przewidzianych przez producenta;
® standardowych czynnosci serwisowych, w przypadku ktérych czasu naprawy nie mozna sumowac z czasem przeznaczonym na
usunigcie usterki.

USLUGIINFORMACY|NE

Na zyczenie wszyscy Klienci otrzymuja informacje dotyczace zmian i godzin pracy Autoryzowanych Serwiséw marki Jeep.
Ustuga ta jest dostgpna 24 godziny na dobg przez 7 dni w tygodniu.

ZWROT KOSZTOW PONIESIONYCH PRZEZKLIENTA

W celu otrzymania zwrotu poniesionych kosztéw Klient powinien przesta¢ dokumenty wiarygodnie potwierdzajace poniesione koszty, np.
paragony, faktury lub ich odpowiedniki z opisem wydatku, wskazujac czy na wydatek udzielono zgody oraz podajac numer zgtoszenia
przekazany przez Assistance Jeep, dane Pojazduwidniejacew Certyfikacie Gwarancji (umieszczonym w niniejszej ksigzce) oraz adresy
podmiotow, ktérym naleiny jest zwrot pieniedzy, wraz z ewentualnymi danymi bankowymi w celu przyspieszenia operacji zwigzanych z
wykonaniem przelewu.

Catosc¢ nalezy przestac na wskazany ponizej adres:

Jeep Assistance (/O Mondial Assistance Sp. z 0.0. ul. Domaniewska 50B 02-672Warszawa Polska

OGRANICZENIA SWIADCZENIA USLUGI

Bez uszczerbku dla warunkéw i wykluczen specyficznych przewidzianych w ramach poszczegélnych $wiadczen obowigzuje ponadto, co
nastgpuje:
® Swiadczenia nie przystugujaw nastepujacych przypadkach: udziatw rajdach samochodowych lub testach szybkosci i testach
dtugodystansowych, udziatw wojnach, rewolucjach, zamieszkach, masowych demonstracjach, grabiezach, strajkach, wykorzystywanie
Pojazdu do celéw wojskowych lub aktéw terroryzmu, uszkodzenia z powodu trzgsienia ziemi, nietypowych zjawisk atmosferycznych,

dziatanenergii jadrowej lub promieniowania spowodowanych przez sztuczne przyspieszanie czastek atomowych, celowe uszkodzenie,

uszkodzenie w wyniku aktéw wandalizmu lub braniaudziatuw aktach kryminalnych, wszelkie uszkodzenia spowodowane przez
holowanie przyczepy, nadmierne obciazenie lub inne czynniki zewnetrzne;

e Swiadczacy Ustuge nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przez interwencje organéw administracjipanstwowej w
kraju, w ktérym sSwiadczono ustugiAssistance, lub wynikajace z innych okolicznosci przypadkowych i nieprzewidywalnych chyba ze
interwencja zostata spowodowana wadg fabryczna objeta gwarancjg. Powyisze nie ogranicza odpowiedzialno$ci Gwaranta za wady
objete gwarangja.

® Ambulanse majq prawo wytacznie do ustugUsprawnienia pojazdu na drodze i Holowania;

® Pojazdy wykorzystywane przez firmy Swiadczace ustugitransportu publicznego uprawione sa jedynie do ustugUsprawnienia pojazdu
na drodze i Holowania;

® Pojazdy sprzedane takim organom panstwowym jak, policja, stuzba celna i straz pozarna, badz inne organy Swiadczace ustugi
administragji publicznej, uprawione sg jedynie do ustugUsprawnienia pojazdu na drodze i Holowania;

® W razie, gdyby Klient z wiasnego wyboru nie skorzystat z ktéregokolwiek ze Swiadczen, nie przystugujamu wéwczas tytutem
rekompensaty zadne odszkodowania lub Swiadczenia alternatywne;

® Inne koszty niezwiazane z zaistniatymZdarzeniem (np.: positki, zakwaterowanie, takséwka, paliwo itp.), nie bedq zwracane;

® (Czynnosci zwiazane z Okresowym PrzeglademTechnicznym sa wykluczone z Ustugi;

® Pojazdy eksploatowane niezgodnie z przepisami prawa lub eksploatowane niezgodnie z Instrukcjg Obstugi Pojazdu sg wykluczone z
Ustugi;

® Pojazdy sprzedane bez gwarangji.
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